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INTRODUCTION

Le projet d’établissement est un travail de réflexion et de concertation mené par les trois équipes
pluridisciplinaires du service. Il est adapté aux besoins des usagers et de I'équipe.
Plus concréetement, il représente la réflexion d'équipe sur la maniére de fonctionner lors des
différents moments de la vie quotidienne et la facon dont I'équipe va s'organiser pour accompagner
I'enfant et sa famille quel que soit le type d'accueil proposé.
Il révéle et explicite les valeurs éducatives portées par le Service des EAJE de la Communauté de
Communes de Hanau-La Petite Pierre. Ces valeurs sont communes aux trois structures d’accueil
collectif du territoire : les Multi-accueils La souris verte et La capucine ainsi que la Micro-creche L'arbre
a papillons. Elles sont gérées en régie directe.

On y trouve également le projet éducatif de la structure. Il se décline en objectifs éducatifs. Le
projet pédagogique, qui est un document propre a chague unité de vie indiquera les moyens mis en
ceuvre pour atteindre les objectifs du projet éducatif. Il s'agit de la feuille de route de chaque unité de
vie qui est élaborée par le personnel affecté a celle-ci.

Le projet social situe la structure et son projet de création de fagon plus globale, dans son
environnement social, contextuel et géographique.

« Accueillir un enfant, c'est créer pour lui un environnement ou il va pouvoir vivre en toute
sécurité et trouver ce dont il a besoin au moment ol il en a besoin. C'est lui permettre de grandir. »

« Pour grandir, un enfant a besoin de repéres et de liens dans les différentes expériences qu'il
est amené a faire et les différents moments qu'il vit. Ainsi, un espace d'accueil de qualité suppose :

- des repéres de lieu et d’'aménagement de I'espace,
- des repéres de temps,
- des repéres de personne.

Les repéres n'‘excluent pas les changements. Au contraire, c'est parce qu'il y a un cadre cognitif
et affectif sur lequel il peut sappuyer, auquel il peut se référer et qui le contient, que I'enfant peut
investir la nouveauté, découvrir et apprendre le monde qui I'entoure. Les repéres assurent a l'enfant
permanence, régularité et stabilité. » (Martine JARDINE, maitre de conférence - Bordeaux Il)

LES VALEURS DU SERVICE

L'action des personnels des structures d'accueil s'enracine dans des valeurs qui :
v Donnent du sens a l'action,
v’ Partagées, deviennent un puissant vecteur de cohésion,
v'  Contribuent a établir une relation de confiance avec les parents,

v Placent l'enfant et son épanouissement au coeur des préoccupations des professionnels
accueillants.




Ces valeurs se déclinent de la facon suivante :

v Notre action doit toujours étre mise en ceuvre dans le respect de la personne et de ses choix
de vie.

Respecter c'est pouvoir étre a I'écoute de points de vue, d’'opinions ou de personnalités différents, sans
chercher a imposer nos propres valeurs et nos propres choix. Il s'agit d'étre dans l'absence la plus
compléte de jugement de la personne.

Au quotidien c’est aussi tenir compte du rythme de chacun, de ses limites et de son histoire
personnelle.

C’est aussi une attitude dans la relation : tenue, politesse, ponctualité..

4 Exercer une mission auprés du jeune enfant est avant tout une responsabilité. || s'agit
pour chague professionnel accueillant d’assumer les conséquences de ses actes, de ses choix et de ses
éventuelles erreurs. Les compétences professionnelles, la volonté, la motivation et la capacité a se
remettre en question prennent alors tout leur sens.

4 Lintégrité et la transparence sont des notions indispensables au développement d'une
relation de confiance avec les familles et les partenaires.

Cela passe par :

&~ Le respect des régles, et notamment de la |égislation ainsi que des différents codes éthiques et
déontologiques.

&~ Linformation en tant que support du besoin des personnes et des familles; ainsi que la
réponse a toute demande de leur part.

& Lobligation que nous nous faisons de rendre compte régulierement de notre action, auprés
des parents, du gestionnaire et des partenaires.

4 Nous sommes d’autant plus efficaces que nous savons faire preuve de solidarité voire
daltruisme, dans notre travail. La diversité des situations rencontrées fait que I'entraide est
indispensable a un service de qualité. La solidarité est une valeur que nous portons au sein des
équipes mais aussi dans nos relations avec les familles. Toutefois afin que cette valeur reste un vecteur
ascendant il est important d'en poser les limites. Il s'agit bien d’accompagner et soutenir I'Autre mais
non de faire a la place de I'Autre.

Concrétement, nous souhaitons :

4 Assurer a I'enfant un accueil et un accompagnhement de qualité en 'absence de ses parents et
sans se substituer a eux. Cet accueil doit contribuer a son épanouissement et le préparer au mieux a
sa future vie de citoyen.

v Etablir une relation constructive avec les parents, basée sur le respect mutuel, I'écoute, la
responsabilisation et la participation.




Concrétement nous nous engageons a :

v

v

Faire confiance a I'enfant

Maitriser la parole au-dessus de la téte de I'enfant
Verbaliser a I'enfant les intentions et les actes
Nous mettre a la hauteur de I'enfant pour lui parler
Proposer sans forcer ou presser I'enfant

Valoriser et encourager I'enfant

Ne pas mettre I'enfant en situation d'échec

Ne jamais oublier l'intérét de I'enfant

Ne pas étiqueter I'enfant et sa famille

Appeler 'enfant par son prénom

Respecter ses origines sociales et culturelles

Assurer un cadre laique




LE PROJET EDUCATIF

Les Etablissements d'Accueil du Jeune Enfant (EAJE) de la Communauté de Communes de

Hanau-La Petite Pierre sont des lieux d’accueil collectif pour les enfants de 10 semaines a 4 ans.
[l existe trois structures :

» Le Multi-accueil La souris verte, accueil de 40 enfants en 3 unités de vie par tranche d'age et en
fonction du développement psychomoteur.

» Le Multi-accueil La capucine, accueil de 15 enfants dans une unité de vie multi ages.

> La Micro-créche L'arbre a papillons, accueil de 10 enfants dans une unité de vie multi ages.

Elles proposent un accueil souple et adapté aux besoins de chaque famille :

> Accueil régulier : L'accueil est régulier lorsqu’il est récurrent. Les enfants sont inscrits dans la
structure selon un contrat établi entre la Communauté de Communes et la famille ou le
représentant légal pour un forfait d’heure calculé en fonction du besoin des familles. L'enfant
a une place réservée.

> Accueil ponctuel : L'accueil est ponctuel lorsqu’il correspond a un rythme et une durée qui ne
peuvent étre prévus a l'avance. La place de I'enfant n'est pas acquise. Cet accueil ne nécessite
pas systématiquement la signature d'un contrat.

» Accueil d'urgence: Cet accueil a caractére exceptionnel se déroule dans la limite des places
disponibles, sur une période déterminée et courte. Une évaluation du caractére d’'urgence sera
faite par la direction. Cet accueil n'est en aucun cas un mode de garde définitif pour I'enfant.

Les structures concourent a lintégration sociale des enfants présentant un handicap ou
atteints de maladie chronique. Un travail d'équipe est mis en place avec les différents partenaires
intervenant aupres de I'enfant.

Elles ont pour mission principale d'accompagner I'éducation de I'enfant en lui offrant une prise
en charge de qualité. Cette prise en charge nécessite une collaboration avec les parents afin de
préserver une continuité dans la vie de l'enfant.

Elles offrent la possibilité aux parents de concilier vie familiale et vie professionnelle, leur permet
d’avoir un peu de temps libre pour «souffler». Le vécu dans les structures doit concourir au
développement harmonieux de I'enfant, tant sur le plan sensoriel et moteur, qu'affectif et intellectuel.

NOS OBJECTIES

Assurer a l'enfant un accueil et un accompagnement de qualité en l'absence des parents sans
se substituer a eux. Cet accueil doit contribuer a I'épanouissement de I'enfant et le préparer au mieux
a sa future vie de citoyen.




Les personnels des Multi-accueils et de la Micro-créche, en collaboration étroite avec les familles
veillent a:

e Offrir & chagque enfant un accueil le plus individualisé possible compte tenu des
contraintes inhérentes a la vie en collectivité

e Permettre a chague enfant de s'initier a la vie de groupe et anticiper sa scolarisation

e Développer et stimuler la créativité et les sens des enfants par des activités d'éveil et
des ateliers éducatifs

e Accompagner l'enfant vers son autonomie et sa scolarisation, en tenant compte de son
développement psychomoteur, intellectuel, affectif et de sa personnalité

e Favoriser l'expression corporelle et verbale des enfants par les jeux, la lecture, les
chants...

e Respecter les rythmes physiologiques de I'enfant comme le sommeil, le langage, la
propreté ou la marche.

Au-dela de ces objectifs, I'équipe s'attache a donner un sens a cet accueil spécifique en
maintenant la qualité d'encadrement quel que soit I'heure ou l'enfant est accueilli. Elle vise a établir
une relation constructive avec les parents, basée sur le respect mutuel, I'écoute, la transparence, la

responsabilisation et la participation.

Le travail de I'ensemble du personnel des Multi-accueils et de la Micro-créche est axé sur :

L'accueil.

Le soin.

Le développement.
L'éveil.

AN

Le bien-étre.

LACCUEIL

1. Le premier accueil

C'est une rencontre fondamentale.

Elle doit permettre de rassurer les parents, de dédramatiser I'idée de séparation, de leur dire qu'il est
normal d'étre inquiet et de leur donner des éléments de réflexion qui leur permettront de commencer
a organiser leur vie future avec la garde de leur enfant.

Elle doit poser les bases d'une relation de confiance réciproque et permettre d'identifier la place de
chacun.

Visite des locaux, rencontre avec l'équipe, écoute attentive des questions et angoisses des parents,
explications claires permettent d'établir un premier lien de confiance.




2. L'adaptation

L'adaptation permet surtout de faire en sorte que la séparation, qui reste un moment douloureux, se
passe en douceur et soit la moins traumatisante possible. Une adaptation doit étre progressive c'est-a-
dire qu'au cours de la premiére semaine, parents et enfants se familiarisent ensemble et peu a peu
dans la structure.

Les informations communiquées par le parent accompagnant permettent a I'équipe de prendre
'enfant en charge en respectant son rythme et ses habitudes.

e 1° jour : prise de contact avec le personnel et découverte des lieux pendant 1 heure, le
personnel remplit la feuille d’habitudes de vie, en présence d’'un des parents.

. 2°me jour : I'enfant reste 30 minutes avec les parents et 30 minutes seul pour s'acclimater et
faire connaissance avec son nouvel environnement.

e 3®mejour: l'enfant reste 15 minutes avec les parents et 45 minutes seul.

e 4% jour: premiére vraie séparation d’1 heure.

o 5fme ot 6°™Me jour : séparation de 2 heures sur des temps d'activités libres ou dirigées. La
personne référente de I'adaptation rassure, met en confiance autant que possible.

e 7°mejour : séparation de 3 heures en prenant le déjeuner ou goUter dans la structure d'accueil.

e 8°mejour: séparation de 4 heures avec sieste et repas.

e 9%me et 10°™¢ jour : 'enfant passe une journée de 5 a 6 heures dans la structure d'accueil.

Ce protocole est donné a titre indicatif et pourra éventuellement étre revu en fonction des besoins de
I'enfant et de sa famille.

3. Accueil et retrouvailles au quotidien

Un dialogue au quotidien, un échange entre parents et professionnels sur la vie de I'enfant permet de
renforcer le climat de confiance et de mieux accueillir I'enfant.

Accueillir un enfant, c’est aussi accueillir ses parents dans leur réalité éducative et leur permettre d'une
part, de se séparer de lui en confiance, d'autre part de le retrouver sereinement aprés le temps
d’accueil.

1. LES SOINS

C'est une réponse aux besoins fondamentaux de I'enfant.

La qualité du soin passe d'une part, par la dimension matérielle d’hygiéne et d'apparence qui n'est
pas moindre, mais surtout par la prise de conscience de la demande réelle de I'enfant et de
I'émotion qui accompagne cette demande.

L'enfant doit se sentir en sécurité et en confiance dans sa relation avec les accueillants des structures
d'accueil afin de pouvoir s'épanouir et s'ouvrir aux autres.




Ces temps sont également pour I'enfant, des repéres dans la journée.
Trois temps de soin rythment la journée d'accueil.

1. Lerepas

C'est un moment important, un moment de plaisir, de convivialité, de détente, d’échanges et de
découvertes.

Le repas répond :
v A un besoin physique qui est celui de manger et de boire sainement
v Au besoin d'apprentissage des différents goUlts et saveurs
v Au plaisir de manger
v" Au besoin de découvrir d'autres sens comme l'odorat, le toucher et le plaisir des
yeux

Il vise également des objectifs plutdt sociaux comme d’enseigner aux enfants :
v Larichesse des échanges et la convivialité
v Les régles de vie (merci, s'il te plait...)
v'  La prise de conscience que le temps du repas est également un moment privilégié
ou I'enfant peut développer son autonomie et apprendre a manger seul

2. Le change

Le change est un moment important de communication (verbalisation des gestes par
exemple). C'est aussi un moment d'échange individualisé privilégié, de bien-étre, de plaisir qui permet
a I'enfant de découvrir son corps. Les changes doivent étre effectués dans un grand respect du corps
de l'enfant et aussi souvent que nécessaire, en veillant au bon état de la peau de l'enfant et en y
apportant les soins nécessaires.

Dans notre société, I'acquisition de la propreté est une étape importante du développement
social et corporel du jeune enfant. En effet, cette acquisition participe au grandissement par une
meilleure perception et malitrise de soi, par moins de dépendance physique et psychologique face aux
adultes. L'apprentissage de la propreté est le projet de I'enfant et non celui de I'adulte. L'acquisition de
la propreté doit étre amenée dans le respect de la maturation physiologique (maitrise des sphincters),
et psychologique (I'enfant doit étre prét) et ne pas étre percue comme une contrainte,

Chaqgue enfant est différent et ne réagit pas de la méme facon face a ce nouvel apprentissage. Il est
important de respecter le rythme de chacun. Le réle de l'adulte est d'apporter du soutien et un
accompaghement par I'encouragement.

3. Lasieste

« Un enfant qui dort bien et suffisamment longtemps est plus qu'un autre en position de réaliser ses
compétences et d’assurer ses constructions » Professeur Hubert MONTAGNER




Dormir est un besoin essentiel dans le développement de l'enfant dans la mesure ou
I'normone de croissance appelée hypophyse est sécrétée pendant le sommeil. Ainsi, pendant le
sommeil, 'ensemble des acquisitions de lI'enfant se mettent en place de fagon progressive.

Le temps de repos est nécessaire pour que l'enfant puisse a nouveau découvrir, explorer,
s'éveiller au monde qui I'entoure. Dormir, c’est grandir.

1. LE DEVELOPPEMENT

Le développement de I'enfant se fait principalement en fonction de 2 facteurs:
v Sa maturation neurologique (le stade de maturation de son cerveau).
v Lapprentissage et I'expérience.

Mais d'autres facteurs l'influencent aussi : le désir, le plaisir, 'hérédité, la place dans la fratrie, les choix
éducatifs et 'accompagnement des parents, I'environnement naturel de I'enfant, sa vie relationnelle
etc.

C'est pourquoi, le vécu dans la structure d'accueil joue également un rdle dans ce développement.

On peut définir trois grands axes de développement :
v Affectif et Social
v Cognitif
v’ Psychomoteur

1. Le développement affectif et social

L'estime de soi et le sentiment d’'amour ont une place primordiale dans le développement de
'enfant. Cela lui donne la force d'aller se confronter au monde extérieur (apprendre a marcher, a
explorer, a parler..), cela lui permet de mieux gérer la séparation et aide a mieux vivre avec les autres.

Mais cet apprentissage, de prime abord évident et simple, ne se fait pas tout seul. La qualité de
l'attention que l'adulte porte a I'enfant, le fait de le reconnaitre comme un individu et de lui donner

une place au sein du groupe est donc indispensable.
La structure d'accueil est également un lieu qui favorise les interactions. L'enfant a besoin d'établir des
relations pour exister en tant qu’individu. Le premier lieu ou I'enfant établit ces relations aux autres est

la famille. La structure d'accueil permet la continuité de ce besoin social chez I'enfant.

La famille et la structure d'accueil accompaghent conjointement I'enfant dans I'épanouissement

nécessaire a son développement affectif et social.

2. Le développement cognitif

Par son tempérament, sa personnalité, ses forces et ses faiblesses, I'enfant développe des
milliers d'habiletés a un rythme qui lui est propre.




Ses activités incluent des processus cognitifs tels la perception, l'apprentissage, la mémoire, le langage
et la pensée.

Ainsi, il évolue intellectuellement au quotidien. C'est également en agissant sur I'environnement que
I'enfant construit ses premiers raisonnements.

La structure d'accueil participe au développement cognitif de l'enfant. Elle I'accompagne dans sa
croissance et son autonomie.

3. Le développement psychomoteur

Le développement psychomoteur est I'évolution des acquisitions sensorielles, motrices et
cognitives d'un individu au cours de sa vie.

L'enfant percoit le monde extérieur a travers son corps. L'environnement familial et la structure
d'accueil sont pour lui des lieux d’'expérimentations :
v llIs favorisent I'éveil des sens (ouie, vue, odorat, toucher).
v lIs permettent a I'enfant de se découvrir, d'évoluer

Accompagner le développement psychomoteur de l'enfant, c'est l'aider a mieux se connaitre,
le considérer comme un individu a part entiére et l'amener a l'autonomie.

V. L'EVEIL

C'est au cours de ses premiéres années que l'enfant établit les bases de son équilibre mental et
sa future personnalité d’adulte.

Pour permettre a I'enfant un plein épanouissement de son potentiel, physique, psychologique,
affectif et intellectuel, les équipes éducatives des structures d'accueil proposent d’'une part des temps
de jeux libres et d’autre part des activités riches, variées et stimulantes. Ces temps seront également
pour lui de vraies sources de plaisir.

Jeux, jouets et activités sont adaptés a son age et a son stade de développement.

1. Lejeu

Cest un élément fondamental dans la structuration de lI'enfant et de sa personnalité. En jouant,
I'enfant se construit, grandit, s'enrichit, fait ses propres expériences.
[l lui permet aussi de :

v Dédramatiser des situations
Se confronter aux autres et d'échanger
S'exprimer, d'exprimer ses ressentis
D'apprendre a se connaitre
De développer ses facultés
De s’identifier a I'adulte
D'intégrer des reégles de vie
De solliciter son corps
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De développer son langage
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v' D'enrichir ses connaissances
v D'étre acteur

C'est pourquoi, la structure d'accueil doit étre un lieu stimulant, aménagé de fagcon a pouvoir répondre
au mieux a ce besoin essentiel.
Les jouets sont les accessoires du jeu, ils favorisent I'éveil et I'épanouissement de I'enfant.

En ce qui concerne les plus jeunes enfants (- de 1 an), I'équipe éducative assurera la prise en charge
des tout-petits dans leurs besoins de contacts physiques, de tendresse et d'individualité. Le maternage
tient une place essentielle dans la premiére année de vie.

Le role des jouets sera de stimuler les sens et de répondre a leurs besoins.

2. Les jeux libres

Le jeu libre est un temps privilégié durant lequel I'enfant expérimente, découvre, entretient la
créativité, l'imagination et la socialisation.
Laisser I'enfant jouer librement, c’est lui permettre d'étre autonome,

L'objectif des structures d'accueil est d'aménager l'espace de maniére a accompagner au mieux
I'enfant dans ce temps.

Les jeux libres sont également pour les professionnels, des moments privilégiés d'observation.
L'observation est un outil essentiel pour mieux connaitre chaque enfant accueilli et adapter la réponse
de l'adulte aux besoins de chaque enfant.

3. Les activités dirigées

Elles permettent a I'enfant de développer des aptitudes motrices, sensorielles et cognitives et a
favoriser l'expression.
Elles ne doivent pas revétir un caractére obligatoire, mais étre un plaisir auquel l'enfant participe de
fagon volontaire.

Elles sont accompagnées de petites consignes qui permettent a l'enfant d'évoluer dans un cadre
sécurisant.

En proposant ces deux types d'activités, jeux libres et activités dirigées, les professionnels souhaitent
rendre I'enfant, acteur de son développement et I'accompagner dans son chemin vers l'autonomie.

V. LE BIEN-ETRE

Le bien-étre est un état physique et psychique qui favorise le développement harmonieux de
'enfant.
Les équipes éducatives sont garantes de la qualité de vie des enfants au sein des structures.
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Elles proposent un cadre de vie chaleureux et sécurisant ou chague enfant s'épanouit a son rythme et
selon sa personnalité.

Assurer le bien-étre de I'enfant, c'est lui offrir :

¥~ Un environnement bienveillant
Chaque enfant, parent et professionnel doit pouvoir s'approprier le lieu d'accueil et y trouver sa place.
Chacun doit s'y sentir bien et en confiance.

%~ Un environnement stimulant
Il doit encourager la vitalité découvreuse de l'enfant.

¥~ Un accueil civilisant
L'enfant n'est pas uniguement considéré comme un étre « a part entiére » mais aussi comme un étre
« en devenir »,

&~ Un accueil qui tient compte de son individualité
Le personnel éducatif tient compte de la dimension unique et individuelle de l'enfant.

&~ Un accueil qui protége sa sécurité affective et respecte sa dignité
L'enfant évolue dans un cadre de vie sécurisant et structurant

Mais c'est aussi, offrir une place a « tous » les parents.

Il n'existe pas de modele unique de la famille et il existe de nombreuses facons différentes d'étre
parent. Le personnel éducatif des structures travaille dans le respect des parentalités multiples et
accompagne chaque famille dans Sa fagcon différente d'étre parent.

« Tout enfant, en tant qu'individu unique et en devenir, a besoin d'étre respecté dans ses besoins et ses
désirs spécifiques, et en tant que partenaire actif de son développement et de son histoire, et donc de
sa culture propre ». Danielle RAPOPORT
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LE PROJET SOCIAL

INTRODUCTION

La Communauté de Communes du Pays de Hanau et la Communauté de Communes de La Petite
Pierre ont fusionnée pour former au 1°¢ janvier 2017 la Communauté de Communes de Hanau-La
Petite Pierre. Cet EPCI s'étend sur 353 km? et regroupe 38 communes et 4 communes associées
représentant 27 162 habitants.

l. LE CONTEXTE

En 2017, suite a la fusion, La Communauté de Communes compte désormais 3 EAJE : Un Multi-
accueil situé a Ingwiller, une Micro-créche située a Bouxwiller et une Halte-garderie située a Wingen-
sur-Moder.

De maniére générale, ces 3 structures :
» Connaissent une demande croissante de la part des parents pour un accueil régulier et
pour un engagement d’'accueil annuel
» Connaissent une baisse de la demande en accueil ponctuel
> Ont un fort taux de remplissage, dépassant méme a certains moments de l'année les
100%

Une analyse de divers éléments sociologiques révele par ailleurs localement :
v Une augmentation importante de l'activité professionnelle des femmes
v' La réduction de la taille des ménages
v Le développement de la monoparentalité

Ces changements sociaux ne manguent pas d'avoir des répercussions sur la demande d’accueil des
enfants.

Le développement, au cours de la derniére décennie, de lotissements sur le territoire, a en outre attiré
de nouveaux habitants (le plus souvent des couples avec enfant), n'‘ayant pas forcément de la famille
habitant le secteur et qui sollicitent des modes de garde diversifiés, notamment de l'accueil collectif a
temps plein ou partiel.

. LES ELEMENTS STATISTIQUES DE LA CAF

1. Au niveau National :
(Source : Observatoire national de la petite enfance. L'accueil du jeune enfant 2018. Edition 2019)

v' 2/3 des familles avec au moins un enfant de moins de 3 ans sont des couples avec
deux actifs ou des familles monoparentale avec un parent actif.

v' La part des enfants de moins de 6 ans dans le Bas-Rhin au 1° janvier 2019 oscille
entre 6.2% et 7.2%.
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v 82% des enfants de moins de 3 ans vivent avec leur 2 parents, 10% dans une famille
monoparentale et 8 % dans une famille recomposée.

v Pour pres de la moitié des enfants de moins de 3 ans, les solutions d'accueil
adoptées associent les parents a un assistant maternel agrée ou a un EAJE. Ainsi,
respectivement 18% et 12% des enfants de moins de 3 ans sont d'abord gradés par un
assistant maternel agréé ou un EAJE, et a titre secondaire par leurs parents.

v' Lorsque les deux parents travaillent a temps complet, prés de 3 enfants sur 4 sont
confiés a titre principal a un autre intervenant que leur parent: 39% a un assistant maternel
agréé, 19% En EAJE et 14% auprés d'un autre mode d’accueil.

v' De maniére générale, les familles monoparentales ont moins recours a un mode
d'accueil formel. Ces enfants sont plus souvent que les autres gardés a titre principal par leur
parent.

v" Pour une heure de garde en EAJE, le cout varie du simple a plus du triple entre les
ménages les plus modestes (0.60 cts) et les ménages les plus aisés (2.10€).

v' Pour la moitié des ménages les plus modestes, le reste a charge horaire de l'accueil
chez un assistant maternel agréé est plus élevé que celui d'un EAJE, tandis que pour l'autre
moitié, il est équivalent a celui de 'EAJE.

v Les modes d'accueils utilisés dépendent du niveau de vie des parents, lui-méme lié
a leur activité.

v La moyenne nationale du taux d'occupation en EAJE est de 71%. C'est-a-dire que
sur 100 places offertes, 71 sont intégralement utilisées de la premiére heure douverture
jusqu’a la fermeture, tous les jours ouvrables de 'année.

2. Sur le territoire :

(Source : Diagnostic territoire CCHLPP au 31 décembre 2017)

v'  La répartition des allocataires selon leur composition familiale est la suivante :

Hanau-La Petite Pierre

Disolés sans enfant

OCouples sans enfant

M Couples avee enfant(s)

N
g @Familles monoparentales
N
v La taille des familles selon le statut matrimonial s'établie de la maniére suivante :
Taiffe des familles selon e statut matrimonial
cC Territoire Bas Rhin
31/12/2017 | 31/12/2017 | 31/12/2017 | 31/12/2017
Couples 1 ou 2 enfant(s) 1498 78,7% 78,9% 75,4%
Couples 3 enfant(s) ou + 405 21,3% 21,1% 24.6%
Familles monoparentales 1 ou 2 enfant(s) 436 84,3% 87,1% 84,4%
Familles monoparentales 3 enfant(s) ou + 81 15,7% 12,9% 15,6%
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v Un taux de couverture en matiére d'accueil Petite Enfance (collectif et individuel)
de 38,4% en 2017 ; la CAF situe le minimum de ce taux de couverture a 40% et
idéalement a 60%.

v Des ressources familiales plus élevées que la moyenne bas-rhinoise. Toutefois 29%
des allocataires sont sous le seuil bas des revenus. Sachant que les familles a faibles
revenus n‘'emploieront pas d'Assistants Maternels pour des raisons financieres, elles
s'orienteront vers I'accueil collectif qui sera le systéme le plus avantageux pour elles
puisqu’il y est appliqué une politique tarifaire sociale et familiale (en fonction des
revenus).

v' 60% des enfants de moins de 6 ans ont un ou deux parents actifs.

. LA POLITIQUE PETITE ENFANCE SUR LE TERRITOIRE

La prise en compte des besoins des familles observées sur le terrain et des éléments
statistiques fournis par la CAF a conduit la Collectivité a envisager un développement quantitatif et
qualitatif de l'offre d'accueil collectif et individuel sur 'ensemble du secteur.

Les propositions doivent veiller a la complémentarité entre les différents modes d’accueil.

Il s'agit de concevoir une offre institutionnelle visant le renforcement de la solidarité de
proximité et la complémentarité avec le travail des Assistants Maternels.

Il ne s'agit pas d'opposer le mode de garde collectif et la garde individuelle. Cette derniere est bien
développée sur le territoire et elle représente un vivier d'emplois de proximité. D'ou I'importance de
renforcer les actions du R.AM. dans le soutien et |la professionnalisation des Assistants Maternels et de
créer des espaces mutualisés entre les structures d'accueil collectif et le RAM. afin d'éviter un
sentiment de concurrence auprés des Assistants Maternels. Les retours des collectivités voisines sont
trés positifs sur ce point.

IV. LES OBIJECTIEFS

v Diversifier les modes d'accueil sur le territoire.

v' Favoriser la socialisation de tous les enfants quelle que soit l'activité des parents, en
proposant des places en fonction du besoin horaire des familles.

v' Soutenir les familles dont un membre a fait le choix du congé parental en lui
laissant la possibilité d'avoir des loisirs et activités, grace au maintien de l'accueil
ponctuel.

v' Prévoir une amplitude horaire qui réponde au schéma des familles bi actives ou
monoparentales, dont les méres se déplacent autant que les péres pour se rendre
sur leur lieu de travail.
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CONCLUSION

Il convient d'optimiser I'accueil des enfants de 0 a 4 ans sur le territoire pour mieux répondre
aux besoins des familles et se mettre au maximum en conformité avec les recommandations de la
CAF;

Ainsi depuis la fusion :

= Le fonctionnement des trois structures a été harmonisé avec un réglement de

fonctionnement et un projet d’'établissement unique.
(=

La confection des repas a été uniformisée sur les trois structures : les repas sont préparés
dans la cuisine du Multi-accueil d’'Ingwiller et livré en liaison chaude sur Bouxwiller et Wingen-

sur-Moder.
&

La Halte-Garderie La Capucine de Wingen-sur Moder a changé de statut au ler septembre
2019 pour devenir un Multi-accueil. Les enfants sont désormais accueillis comme pour les
deux autres structures du territoire tous les jours de 7h a 19h.

& Le Multi-accueil La capucine accueille désormais 15 enfants par jour sur toute son

amplitude d'ouverture contre 12 auparavant maximum hors temps de repas et sieste.

Du cété des agents, cette nouvelle dynamique impulsée depuis la fusion des Collectivités a induit un
enrichissement professionnel et un questionnement des pratiques afin de rationaliser leur tache,
mission et fonction. Le service et les agents ont ainsi évolué sous cette impulsion ce qui a permis de se
lancer dans des projets beaucoup plus ambitieux qu'auparavant. La dynamique étant installée, et le
personnel volontaire et rempli de bonnes idées, il ne reste plus pour les années a venir qu’'a conserver
et perpétuer cette mise en ceuvre.
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LES PRESTATIONS D’'ACCUEIL PROPOSEES

Le Multi-accueil La souris verte, le Multi-accueil La capucine et la Micro-créche L'arbre a papillons
proposent aux familles :

= Un accueil régulier :

L'accueil est régulier lorsqu’il est récurrent. Les enfants sont inscrits dans la structure selon un
contrat établi entre la Communauté de Communes et la famille ou le représentant légal pour un
forfait d’heure calculé en fonction du besoin des familles. L'enfant a une place réservée. Les heures
d'absence non prévues a la signature du contrat ne seront pas défalquées.

& Un accueil ponctuel :

L'accueil est ponctuel lorsqu’il correspond a un rythme et une durée qui ne peuvent étre
prévus a lavance. La place de lenfant n'est pas acquise. Cet accueil ne nécessite pas
systématiquement la signature d'un contrat.

&

Un accueil d'urgence :

Cet accueil a caractére exceptionnel se déroule dans la limite des places disponibles, sur une
période déterminée et courte. Une évaluation du caractére d’'urgence sera faite par la direction. Cet
accueil n'est en aucun cas un mode de garde définitif pour I'enfant.

DISPOSITIONS PARTICULIERES PRISES POUR
L'ACCUEIL DENFANT PRESENTANT UN HANDICAP
OU UNE MALADIE CHRONIQUE

&

Pour la tarification :

La présence dans la famille d'un enfant en situation de handicap (bénéficiaire de I'AEEH) a
charge de la famille - méme si ce n'est pas ce dernier qui est accueilli au sein de I'établissement -
permet 'application du taux d’effort immédiatement inférieur.

& Suivi médical et protocole :

En liaison avec la famille, le médecin de l'enfant et I'équipe de Iétablissement, et en
concertation avec l'infirmiére du service, le médecin de |'établissement s'assure que les conditions
d’accueil permettent le bon développement et I'adaptation des enfants dans la structure.

En particulier, il veille a I'intégration des enfants présentant un handicap, une affection chronique, ou
tout probléme de santé nécessitant un traitement ou une attention particuliére, et, le cas échéant met
en place un Protocole d’Accueil Individualisé (P.A.l) ou y participe.
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Afin de garantir la qualité d’'accueil de l'enfant présentant des pathologies nécessitant une
attention particuliére (handicap, allergies..), un P.A.l sera mis en place en coordination avec les parents,
le personnel d’accueil et le médecin de I'établissement et/ou le médecin traitant de I'enfant.

Le P.Al est lié a une pathologie ou a un trouble constaté a un moment donné. Il peut donc étre établi
pour une période allant de quelques jours a une année. Il peut également étre reconduit d'une année
sur 'autre (réactualisation).

Des modifications peuvent étre apportées en cours d'année selon |'évolution de la santé de
I'enfant, a la demande de la famille ou de I'équipe éducative.

PRESENTATION DES COMPETENCES MOBILISEES

« Maitriser la dimension technique de son travail, c'est indispensable pour tous. Faire preuve de
responsabilité, d'autonomie, de capacités relationnelles et de créativité, c'est ce qui fait la différence ».
Richard WITTORSKI.

Ces valeurs s'expriment dans un climat de tolérance, de liberté et d'écoute réciproques entre
'équipe, les parents et les enfants.
La complémentarité des compétences vise a la qualité de l'accueil de l'enfant et de ses
parents.

Les directrices des Multi-accueils et le référent technique de la Micro-créche sont titulaires du
Diplédme d’'Etat d’Educateur de Jeunes Enfants (DE EJE). Le temps de travail administratif de chacune
est réparti de la maniére suivante :

Nom et prénom de la responsable BENAMGHAR Anne NUTZ Delphine VALENTIN Audrey

Temps de travail imparti 35H 7H 7H

Chaque établissement est placé sous la responsabilité et l'autorité de chaque personne
susmentionnée. La directrice du Multi-accueil La souris verte est également la responsable du service
des EAJE et partage son temps plein entre ces deux responsabilités.

La direction est placée sous l'autorité du Président de la Communauté de Communes de Hanau-La
Petite-Pierre.

La direction accompagne, dans un projet d'accueil, les enfants et les familles dans des conditions
optimales d’hygiene et de sécurité.

Les équipes chargées de l'accueil de I'enfant et de sa famille sont composées de professionnels
de la petite enfance dont le nombre et la qualification sont déterminés par la réglementation en

vigueur.
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Au Multi-accueil La souris verte

v

3 éducatrices de jeunes enfants (EJE) titulaires du Diplome d’Etat, une employée a
25h00 hebdomadaires placée auprés des enfants, une a 28h00 hebdomadaires
placée aupres des enfants et une a 35h hebdomadaires affectée a la direction de la
structure ;

1 infirmiére, directrice adjointe, titulaire du Dipldme d’Etat (IDE) employée a 35h00
hebdomadaires ;

6 auxiliaires de puériculture (AP) titulaires du Dipléme d'Etat employées a 35h00
hebdomadaires ;

6 agents sociaux titulaires du CAP petite enfance : 5 a temps plein et 1 employé a
17h30 hebdomadaires ;

1 personne en apprentissage CAP petite enfance présente tous les jours sauf
certains mercredis et vendredis.

2 adjoints techniques employés a 35h00 hebdomadaires ayant les compétences et
connaissances nécessaires a la confection des repas ;

2 adjoints techniques polyvalents chargés de l'entretien du linge et du ménage

employés respectivement a 35h00 et 17h30 hebdomadaires.

Au Multi-accueil La capucine

v

1 éducatrice de jeunes enfants (EJE) titulaire du Diplédme d’'Etat employée a 35h00
hebdomadaires. Présente auprés des enfants a hauteur de 28h hebdomadaires et
affectée a la direction de la structure a hauteur de 7h hebdomadaires.

1 auxiliaire de puériculture titulaire du Dipléome d'Etat employée a 35h00
hebdomadaires ;

2 agents sociaux dont 1 titulaire du CAP petite enfance employés respectivement a
35h00 et a 28h00 hebdomadaires ;

1 personne en apprentissage CAP petite enfance présente tous les jours sauf
certains mercredis et vendredis.

1 adjoint technique polyvalent employé a 7h30 hebdomadaires.

A la Micro-créche L’arbre a papillons

v

v

1 éducatrice de jeunes enfants (EJE) titulaire du Dipldme d’Etat employée a 7h00
hebdomadaires, affectée a la direction de la structure et dénommeée « référent
technique » conformément a la réglementation ;

2 auxiliaires de puériculture titulaires du Dipléme d’Etat dont 1 employée a 35h00
hebdomadaires et 'autre a 28h00 hebdomadaires ;

2 agents sociaux titulaires du CAP Petite Enfance dont 1 employé a 35h00
hebdomadaires et l'autre & 28h00 hebdomadaires avec 2 ans d'expérience au
minimum conformément aux textes ;

1 adjoint technique polyvalent employé a 7h30 hebdomadaires.

19




Pour des raisons de sécurité, I'effectif du personnel encadrant directement les enfants ne peut pas étre
inférieur a 2. La Micro-créche est soumise a ces dispositions dés lors qu'elle accueille 4 enfants ou plus.

Les personnels qualifiés chargés de I'encadrement des enfants sont au nhombre de 1 personne pour 5

enfants qui ne marchent pas et 1 pour 8 qui marchent. Conformément a la réglementation, article
2324-42 du décret du 07 juin 2010, les personnels placés auprés des enfants remplissent les
conditions de qualification et d'expérience nécessaires a l'exercice de leur fonction ; ils assurent une
continuité des soins quotidiens et contribuent au développement harmonieux des enfants.

Le planning hebdomadaire des personnels est établi sur toute 'amplitude d’ouverture des structures
(selon les pics de fréquentation des enfants). Les organigrammes nominatifs sont communiqués a la
CAF et a la PMI.

Les adjoints techniques ont la responsabilité quotidienne de la préparation et de la livraison des repas,

I'entretien des locaux, lingerie et buanderie.

Le personnel est soumis aux obligations de réserve et de discrétion professionnelle.

La cohésion d'équipe : les réunions mensuelles

L'ensemble du personnel éducatif des Etablissements d’'Accueil du Jeune Enfant (EAJE) de la
Communauté de Communes de Hanau-La Petite-Pierre se réunit 2 fois par mois sous forme de
réunion d'équipe et de réunion de service :

v' La réunion d'équipe est propre a chaque structure. Cette réunion est animée par
chaque responsable de structure et sert a faire le point sur des questionnements et
des points organisationnels propres a chague structure.

v Une réunion de service animée par un ou plusieurs responsables voire méme un
intervenant extérieur: médecin référent, psychologue ou autres.. Elle permet
d’harmoniser les pratiques au sein du service.

Les adjoints techniques y participent ponctuellement en fonction de l'ordre du jour.
Ces réunions permettent de/d”:

Coordonner et organiser le travail pluridisciplinaire de I'équipe ;
Harmoniser les pratiques ;

Bénéficier d'un accompagnement en matiére d’hygiéne et de soin ;
Mener une analyse des pratiques professionnelles ;

Mener des réflexions éducatives et pédagogiques ;

N X X X X

Echanger sur les vécus quotidiens & partir des observations faites par les

professionnels (vie de groupe, situations individuelles...).
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MODALITES DINFORMATION ET DE PARTICIPATION
DES PARENTS A LA VIE DES ETABLISSEMENTS

Tout au long du séjour de I'enfant, I'équipe encourage la communication et le dialogue avec
les parents, en vue d’'une prise en charge partagée et harmonieuse de I'enfant.

Les échanges individuels quotidiens entre la famille et les professionnels sont indispensables.

L'accueil au quotidien est un moment important durant lequel les parents confient leur enfant
a des professionnels. Il se fait dans la convivialité et permet ainsi d'établir une relation de confiance.
L'accueil repose donc sur une gestuelle et un discours sécurisant (sourire, nommer I'enfant par son
prénom, inviter les parents a entrer dans la structure...)

Un tableau d'affichage est a disposition des parents dans la structure. On y trouve notamment :
v Le réglement de fonctionnement

v Le projet éducatif
v Les menus de la semaine
v

Des informations diverses sur la vie de la structure

Les parents sont invités a des moments conviviaux ainsi qu'a des réunions d’informations ou
thématiques.

lIs sont également invités a mettre a profit leurs compétences et passions particuliéres (modelage,
peinture, conte, chant, musique, cuisine..) pour s'associer a I'équipe pédagogique dans I'organisation
des animations.

Les parents peuvent a tout moment demander un rendez-vous auprés de la direction.

Par ses partenariats, ses outils propres, son équipe pluridisciplinaire, le service des EAJE accueille
ce petit étre en devenir qu'est I'enfant et soutien ses parents dans leur réle.

« Accueillir le petit enfant humainement, c’est accueillir ses parents » Daniel COUM,
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La responsable du service des EAJE de la Communauté de Communes est linterlocutrice
privilégiée de la CAF, du Conseil Général et de la Protection Maternelle et Infantile. Dans la pratique
quotidienne, les responsables d'unité rencontreront ses différentes instances lors des différents

contréles mis en place par celles-ci.

En concertation avec l'infirmiére, les responsables d'unité font le lien en prenant contact avec la
PMI et/ou les assistantes sociales ou en rencontrant les personnes exercant 3 ce titre si une situation le
nécessite.

L'ensemble des Etablissements d’Accueil du Jeune Enfant de la Communauté de Communes, le
Relais Assistants Maternels, le service animation coordonnent leur travail au quotidien lors de réunions
et dans la mise en place d’'action en direction des familles du territoire.

22




